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ก่อนบริหารคน

การบรหิารเรือ่งต่าง ๆ  ของคน คงไม่มเีรือ่งใดส�าคัญเท่าการ “บรหิาร

คน” ด้วยกันเอง ค�ากล่าวที่ว่า “คนเราร้อยพ่อพันแม่” ก็ยังคงใช้ได้อย่าง

ไม่ล้าสมัย พื้นฐานของแต่ละคนที่ไม่เท่ากันเมื่อมาอยู่รวมกัน ความไม่เท่า

กันนั้นก็ส่งผลให้เกิดสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย อย่างสภาพแวดล้อมใน

การท�างานเป็นต้น สรรพส่ิงในจกัรวาลล้วนก่อเกดิจากธาตท้ัุง 5 ม ีธาตไุฟ 

ธาตุน�้า ธาตุไม้ ธาตุทอง และธาตุดิน สิ่งต่าง ๆ  จึงมีความไม่เท่ากัน มสีิง่

ท่ีแตกต่างกนั ดังนัน้ “คน” ผูก่้อเกดิจากธาตท้ัุง 5 จงึมคีวามไม่เท่ากนั มี

สิ่งที่แตกต่างกันเป็นของธรรมดา

การบริหารคนด้วยหลัก 5 ธาตุ ถือเป็นผู้ช่วยคนส�าคัญส�าหรับ

การบริหาร “คน” เพราะนอกจากท�าให้ผู้อ่านเข้าใจตัวเองแล้ว  ยังเข้าใจ 

ตัวตนของคนอื่นรอบข้างด้วย ซึ่งหลัก 5 ธาตุ หรือ หลักเบญจธาตุ เป็น

ศาสตร์โบราณท่ีนักปราชญ์จีนน�ามาประยุกต์ใช้กับศาสตร์หลายแขนง 

แน่นอนว่าศาสตร์การบริหารก็เช่นกัน



การบริหารคนด้วยหลัก 5 ธาตุ นี้  เกิดจากความตัง้ใจของคุณ  

เป่ียมศกัดิ ์คณุากรประทปี นกัเขยีนผูเ้ช่ียวชาญเรือ่งจนีประยกุต์ ท่ีต้องการ

น�าเสนอศาสตร์โบราณมาปรบัใช้กบัการบรหิารคน โดยเฉพาะเรือ่งระหว่าง

เจ้านายกบัลูกน้อง ท่ีท�าอย่างไรให้เข้าใจตวัตนธาตแุท้ของพวกเขาเหล่านัน้ 

และท�างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น ประสบความส�าเร็จ

ด้วยเนื้อหาที่เข้าใจง่าย  สัมผัสได้ทุกเพศทุกวัย  ตั้งแต่รู้จักและรู้ใจ

ธาตขุองตวัเอง เข้าใจหวัหน้าธาตตุ่าง ๆ  ยอมรบัลูกน้องท่ีมธีาตหุลากหลาย 

จนไปถึงวิธีการพัฒนาศักยภาพและการท�างานร่วมกัน  จึงเหมาะกับทุก

องค์กร ทุกวงการ ทุกระดับ พร้อมแบบประเมินธาตุ 3 แบบ ที่จะท�าให้

รู้ว่าเป็นคนธาตุใดใน 3 เรื่อง คือ รู้ธาตุตัวเองในชีวิตประจ�าวัน รู้ธาตุตัว

เองในเวลาท�างาน และรู้ธาตุตัวเองเวลาที่อยู่กับครอบครัว และไม่ว่าจะท�า

แบบประเมนิเพราะอยากรูธ้าตขุองตวัเองก่อนแล้วค่อยไปอ่านรายละเอียด

ของธาต ุหรอืจะอ่านรายละเอียดของธาตกุ่อนแล้วค่อยท�าแบบประเมนิเพือ่

ความชัดเจน ก็ล้วนมีสาระน่าสนใจทั้งสิ้น

กล่าวถึงตรงนี้ การบริหารคนด้วยหลัก 5 ธาตุ จะไม่มีประโยชน์

เลย หากผู้ถือหนังสือเล่มนี้อยู่ไม่ได้ลองท�าแบบประเมินหรือสัมผัสศาสตร์

โบราณท่ีแม่นย�าในการวิเคราะห์คนได้อย่างเหลือเช่ือ  และหากใครท่ีได้

สัมผัสแล้ว  หากน�าไปปรับใช้จริงในชีวิต  ก็เช่ือได้ว่าจะเป็นผู้หนึ่งท่ีเข้าใจ

และบริหารคนได้อย่างยอดเยี่ยม

แด่ผู้รู้ธาตุ บริหารคนเป็น



ค�าน�าผู้เขียน

ความส�าเรจ็ในการท�างานล้วนมหีลักใหญ่ใจความมาจากการบรหิาร

คน เพราะคนคือพืน้ฐานส�าคัญของทุกอย่างในองค์กร หากบรหิารคนไม่ได้ 

ความส�าเร็จย่อมยากที่จะเกิด 

ผูน้�าท่ีเก่งจงึไม่ใช่คนท่ีมคีวามสามารถในทุกด้านหรอืรูทุ้กเรือ่ง หาก

แต่ต้องมทัีกษะในเรือ่งบรหิารคน ซึง่ประกอบไปด้วย 5 กระบวนท่า อันได้แก่ 

การอ่านคน บอกคนได้ ใช้คนเป็น ถนอมน�้าใจคน และพัฒนาคน

คุณผู้อ่านครับเพียงแค่ 5 กระบวนท่า ก็ท�าให้คุณกลายผู้น�าที่ยอด

เยี่ยมได้

อ่านคน คือ การดูคนว่าเป็นอย่างไร ซึ่งมีเครื่องมือมากมายหลาก

หลายให้เลือกใช้

บอกคนได้ คือ การส่ือสารท่ีมปีระสิทธิภาพ เพือ่ลดความผดิพลาด

อันเกิดจากกระบวนการท�างาน 

ใช้คนเป็น  คือ  การเลือกใช้คนให้เหมาะสม

กับสภาพของงาน



ถนอมน�า้ใจคน คือ การดูแลรกัษาเขาให้อยูก่บัองค์กร ไม่ใช่ท�างาน

เสร็จก็หมดประโยชน์

พัฒนาคน  คือ  การพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถรองรับการ

เติบโตขององค์กร 

หากหัวหน้างานเข้าใจหลักตรงนี้ ความส�าเร็จย่อมอยู่แค่เอื้อม 

ทว่าผู้น�าจ�านวนมากกลับมองข้ามส่ิงเหล่านี้จนเกิดปัญหาต่าง ๆ  

มากมาย ท�าให้พนกังานมแีนวโน้มลาออกสูง ซึง่ไม่เป็นผลดีต่อองค์กร อย่า

ลืมว่า องค์กรต้องลงทุนกับคนคนหนึ่งมากขนาดไหน ทั้งเรื่องเงิน การฝึก

อบรม  การศึกษาดูงาน  การเรียนรู้งานต่าง ๆ   เพื่อให้คนผู้นั้นมีศักยภาพ

ในการท�างาน แต่แล้วจู่ ๆ  มาลาออก ท�าให้องค์กรต้องสูญเสียงบประมาณ

เหล่านี้ไปอย่างน่าเสียดาย

กรอบการบริหารคนด้วยศาสตร์ 5 ธาตุคือเครื่องมือหนึ่ง ที่ท�าให้

คุณเข้าใจบคุลากรในองค์กร โดยจ�าแนกบุคลากรออกตามพฤตกิรรม ตาม

หลักเบญจธาตุ (五行) ของจีน ได้แก่

ธาตุไฟ (火) คือ บุคลากรที่ใจร้อน ตัดสินใจเร็ว มีความมุ่งมั่น
ในการท�างาน

ธาตุน�้า (水) คือ บุคลากรที่สุขุม รอบคอบ เข้าอกเข้าใจผู้อื่น

ธาตุไม้ (木) คือ บุคลากรที่มีความเป็นตัวของตนเองสูง มีความ
คิดสร้างสรรค์



ธาตุทอง (金) คือ บุคลากรที่ยึดมั่นในกฎระเบียบ  ไม่ชอบการ
เปลี่ยนแปลง

ธาตุดิน (土) คือ บุคลากรที่มีความรู้มาก ชอบวางแผน มีตรรกะ
เหตุผล 

เมื่อท้ัง  5  ธาตุมีความแตกต่างกัน  การบริหารหรือการพัฒนา

บุคลากรย่อมมีความแตกต่างกัน  หากผู้น�าหรือผู้บริหารเข้าใจหลักการ 

เหล่านี้ ย่อมลดปัญหาที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรได้อย่างแน่นอน

สุดท้ายผมต้องขอขอบคุณ  ส�านักพิมพ์สุขภาพใจ  ท่ีเปิดโอกาสใน

ครั้งนี้ หากหนังสือเล่มนี้มีความผิดพลาดประการใด ต้องขออภัย ณ ที่นี้
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